
AFILIADO DE MCS CLASSICARE

El que sabe,
está en

(HMO)

TRANSPORTACIÓN

Salud Completa (HMO)

Obtener tu beneficio de transportación es fácil y sencillo.
Solo tienes que seguir estos pasos:

1 Llama y coordina
Llama a tu proveedor asignado para solicitar la 
coordinación de tu viaje.  Importante realizar la 
coordinación de tu viaje con 72 horas antes del 
servicio.

2 Validación
El proveedor validará la disponibilidad de tu 
beneficio de transportación y coordinará su viaje.  
Cada ida y cada vuelta representa un viaje individual.

Puedes utilizar tu beneficio para los siguientes destinos:

Oficinas de proveedores de MCS Classicare

Laboratorios

Hospitales

Farmacias

Centros de tratamiento ambulatorio

Además, si eres elegible a los beneficios suplementarios especiales, 
puedes usar los viajes incluidos en tu beneficio para transportarte a 

los siguientes destinos no relacionados a la salud:

Colmados y supermercados

Lugares de adoración (iglesias o templos)

Bancos

Oficinas de la AAA y Luma

Centros de servicio de MCS

Actividades presenciales del Club Te Paga

Oficinas de Medicaid



Recuerda validar el pueblo donde resides para que puedas
coordinar tu transportación

• Adjuntas • Aguada • Aguadilla • Aguas Buenas • Aibonito • Arecibo • Añasco• Barceloneta • Barranquitas
• Bayamón • Cabo Rojo • Caguas • Camuy • Canóvanas• Carolina • Cataño • Cayey • Ceiba • Ciales • Cidra
• Comerío • Corozal • Culebra• Dorado • Fajardo • Florida • Guaynabo • Gurabo • Hatillo • Hormigueros
• Humacao • Isabela • Jayuya • Juncos • Lajas • Lares • Las Marías • Las Piedras • Loiza • Luquillo • Manatí
• Maricao • Maunabo • Mayagüez • Moca • Morovis • Naguabo • Naranjito • Orocovis • Quebradillas • Rincón 
• Rio Grande • Sabana Grande • San Germán • San Juan • San Lorenzo • San Sebastián • Toa Alta • Toa Baja
• Trujillo Alto • Utuado • Vega Alta • Vega Baja • Vieques • Yabucoa

787.296.7212 (Libre de costo)

Lunes a viernes de 5:00 a.m. a 10:00 p.m. y sábado de 5:00 a.m. a 8:00 p.m 

• Arroyo • Coamo • Guánica • Guayama • Guayanilla • Juana Díaz • Patillas • Peñuelas • Ponce • Salinas
• Santa Isabel • Villalba • Yauco

Transcita
Ida y Vuelta Inc.
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787.842.8777 (Libre de costo)

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. 

1.866.627.8183 (Libre de costo) 1.866.627.8182 TTY (Audioimpedidos)

Lunes a domingo de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. del 1 de octubre al 31 de marzo y de 8:00 a.m. a 8:00 p.m.
de lunes a viernes y sábado de 8:00 a.m. a 4:30 p.m. del 1 de abril al 30 de septiembre.

Salud Completa (HMO)

MCS Classicare es un producto suscrito por MCS Advantage, Inc. MCS Classicare es un plan HMO con un contrato Medicare y con un contrato con el programa 
Medicaid de Puerto Rico. La afiliación en MCS Classicare depende de la renovación del contrato. El beneficio mencionado es parte de un programa de 
beneficios suplementarios especiales para afiliados con condiciones crónicas, como: Enfermedades cardiovasculares, Hipertensión, Diabetes, Enfermedades 
de salud mental crónicas e incapacitantes, Enfermedad renal crónica y otras condiciones no enlistadas. La elegibilidad no está garantizada basado solamente 
en su condición. Se debe cumplir con todos los requisitos de elegibilidad aplicables antes que el beneficio sea brindado. Para detalles, favor contactarnos. 
La elegibilidad para los Beneficios Adicionales bajo el modelo VBID no está garantizada y será determinada por MCS después de su afiliación, basado en 
criterios relevantes (índice de privación del área). Cantidades pueden variar según la cubierta. De tener preguntas, necesitar materiales de forma permanente 
en formatos y/o lenguajes alternos o de necesitar servicios de interpretación oral puede llamarnos al 1.866.627.8183 (TTY: 1.866.627.8182). Beneficios 
pueden variar según la cubierta. Llámenos o refiérase a su Evidencia de Cubierta disponible en nuestro sitio web www.mcsclassicare.com para información 
de beneficios, limitaciones y exclusiones. H5577_13231224_M
www.mcsclassicare.com @MCSPuertoRico
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